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Jelen Altalanos Szallitasi Feltételek (tovabbiakban ASZF) a FHCE Kft. altal torténé értékesitések soran alkalmazott

eladasi és szallitasi feltételek 0sszességét tartalmazza, és a FHCE Kft. (tovabbiakban Szallité vagy Elado) és partnerei

(tovabbiakban Megrendelé vagy Vevd) kozott 1étrejovo és meglévd dsszes kereskedelmi kapcsolatra vonatkozik,

azok fennallasanak teljes ideje alatt. A Megrendel6 ettdl eltéré Altaldnos Szerzédési Feltételei vagy egyéb

rerorox

ASZF-t6l valo eltérés vagy annak alkalmazasanak mell6zése kizarolag a Szallito kifejezett irasbeli jovahagyasa vagy

a Szallito és Megrendeld kozott 1étrejott kiilon keretszerzédés ilyen iranyu kifejezett rendelkezése esetén lehetséges.

1.

Szallito

A FHCE Kft. a Budapest Kornyéki Torvényszék, mint Cégbirdsag altal 01-09-696220. cégjegyzékszamon
nyilvantartott korlatolt felel6sségii tarsasag.

A FHCE Kft. székhelye: 1124 Budapest Apor Vilmos tér 18.

Megrendeld
Jelen ASZF alkalmazasaban Megrendelé az a természetes személy, jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkez6 tarsasdg vagy egyéb szervezet, aki/amely a jelen ASZF 3. pontjaban meghatarozott

szolgaltatasok végzésére a FHCE Kft. részére megbizast ad.

Szolgaltatasok
A Szallito altal forgalmazott termékek nagy- és kiskereskedelme. Szallité a termékeknek nem el6allitdja,

hanem forgalmazdja.

Ajanlatok

Szallito arajanlata kotelezettségvallalas nélkiili nyilatkozatnak mindsiil.

Szallitd arajanlatait minden esetben érvényességi idéhoz koti, amelyet arajanlatadaskor Megrendeld
tudomasara hoz, igy a Szallitdé altal megajanlott ar, szallitisi hatarido és szallitasi feltételek csak az
érvényességi idoként megadott iddintervallumban érvényesek. Amennyiben az 4rajanlaton kiilon
érvényességi hataridé nincs feltliintetve, ugy az arajanlat érvényességi hatarideje annak keltezésétol
szamitott 10 nap. Az arajanlatban megadott arak nettd arak, amelyek nem tartalmazzak a csomagolasi,
szallitasi, és az esetleges egyéb koltségeket, valamint a hatalyos jogszabalyban meghatarozott altalanos

forgalmi adot.

Megrendelések

FHCE Kft. megrendelést elfogad irasban ¢és szoban (utdlagos irasbeli megerésitéssel) is. Megrendeld
torekszik arra, hogy megrendeléseit pontosan specifikalva, idében juttassa el FHCE Kft. felé. Vevo
megrendelései a FHCE Kft. és a Megrendel6 szamara is a FHCE Kft. irasbeli visszaigazolasaval valnak a
Felekre kotelez6 érvénylivé. Nem raktari tétel esetén FHCE Kft. fenntartja maganak a jogot, hogy az ar és

aru mennyisége tekintetében tett arajanlatat egyoldalian modositsa, és ezt Megrendeldvel irasban kozdlje.

Elallas

A vevoi megrendelés modositasa vagy lemondasa a Megrendel6 részérdl kizarolag irasban torténhet.
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A raktari tételek esetében legkésobb a FHCE Kft. altal visszaigazolt teljesitési (szallitasi) datum eldtt két
nappal korlatozas nélkiil torolheté a vevéi megrendelés, amennyiben a megrendelés csomagolasi-egység
kiszerelésti termékre vonatkozik.

A csomagolasi-egység kiszerelésii termék fenti hataridén tili lemondasa, illetve a raktaron tartott, nem
csomagolasi-egység kiszerelésii termék megrendelésének lemondasa esetén FHCE Kft. a lemondassal
érintett termék nettd megrendelési értékének 20%-at meghiusulasi kotbérként (sztorn6dij) szamolja fel és
szamlazza ki a Megrendel6 felé.

Nem raktari tételek vagy egyedi termékek lemondasanak esetében FHCE Kft. fenntartja maganak a jogot,

hogy a nem elharithat6 felmeriilt koltségeket teljes mértékben a Megrendelre haritsa.

7. Vételar és fizetési feltételek, fizetési késedelem
A FHCE Kft. altal leszallitott aruk atvételét Megrendel6 a szallitdlevél és/vagy szamla szabalyszerii
alairasaval kell igazolja. Megrendeld aldirasaval elfogadja a szallitblevélen és/vagy szdmlan szerepld
teljesitési datumot. FHCE Kft. a szallitolevéllel atvett aruk szamlajat postai uton juttatja el Megrendel6nek.
Eladé nem kételes a szamlajat ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni, az elkiildést megtorténtnek kell
tekinteni, ha az elkiildést az Elado e c€lbol vezetett nyilvantartasa azt igazolja. Amennyiben Szallité a
szamlat postai uton kiildi meg, abban az esetben a szdmla kézbesitésének napja a feladastol szamitott 5.
munkanap. Szallitd a Megrendeldnek kikiildott szamlaval kapcsolatos mindennemi reklaméciot kizarolag
a szamla kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil irasban fogad el, a jogvesztés terhe mellett. Amennyiben
az el6bbi hataridon beliil reklamacio nem érkezik, ugy Elad6 a szamlaban foglalt 6sszeget a Vevo altal
elismert, nem vitatott kovetelésként tartja nyilvan. FHCE Kft. a fizetés modjat, amennyiben a Felek kiilon
szerzOdésben mashogy nem rendelkeznek, a Megrendel részére az adott eseti visszaigazolasban adja meg.
A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendelo fizetési kotelezettségének késedelme esetén az Elado a
Ptk. 6:155. § (1) bek. szerinti késedelmi kamatra jogosult, tovabba Megrendel6 koteles megtériteni Szallitd
részére az igényervényesitéssel kapcsolatban felmeriilé adminisztracios, tigyvédi és egyéb kapcsolodd
koltségeket is, legalabb negyven eurénak a Magyar Nemzeti Bank késedelmi kamatfizetési kotelezettség
kezdonapjan érvényes hivatalos devizakozéparfolyama alapjan meghatarozott forintsszeget, minden egyes
késedelmesen vagy ki nem egyenlitett szamla utan. (Ptk. 6:155. § (2) bek.). Amennyiben a Megrendeld
részére kiillon megallapodas alapjan bonusz keriilne elszamolasra, a FHCE Kft. jogosult azt a késedelmi
kamattal kompenzalni. Késedelmes fizetés esetén FHCE Kft. jogaban all tovabba a tovabbi teljesitéstol
elallni, ekkor a szerzédéses jogviszonybol eredo tartozasok azonnal esedékessé valnak. Késedelmes fizetés
esetén a FHCE Kft. jogaban all a késedelmes fizetésben érintett Megrendeld tovabbi megrendeléseit
visszautasitani, ill. a tovabbiakban csak készpénzben torténd teljesitést vagy elorefizetést elfogadni. Minden
fizetést, eléleget forgalmi adoval (AFA) egyiitt kell teljesiteni. A fizetés akkor mindsiil teljesitettnek,
amikor a szamla teljes bruttd Osszege (az esetleges késedelmi kamatokkal novelve) rendelkezésre all a
FHCE Kft. szamlaszaman (HUF: Erste Bank 11600006-00000000-76919116; EUR: Erste Bank 11600006-
00000000-76919044 {IBAN: HU67 1160 0006 0000 0000 7691 9044}; USD Erste Bank 11600006-
00000000-76919082 {IBAN: HU11 1160 0006 0000 0000 7691 9082} SWIFT/BIC: GIBAHUHBXXX).
A vevl visszatartasi joga kizart. Vevo egyoldaliian kizardlag jogerds birosagi itélet alapjan jogosult

barmilyen kovetelését a szamla ellenében beszamitani.
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A teljesités helye

A teljesités alapértelmezett helye a Szallito telephelye, a Megrendeld koteles a megrendelt aru elszallitasarol
maga gondoskodni sajat kdltségén. A Megrendelének az elszallitast végzd jarmiivet olyan idépontban kell
biztositania, hogy a berakodasra megfelel6 id6 maradjon a FHCE Kft. nyitva tartasi idejében. Amennyiben
a Felek ettdl eltéré irasbeli megallapodasa alapjan az FHCE Kft. szallitja le a Megrendel6 altal megadott és
Szallité altal visszaigazolt cimre és idépontban az arut, Megrendeld koteles gondoskodni az aru atvételérol,
a lerakodasahoz sziikséges személyzetrdl és eszk6zokrdl, valamint a lerakodashoz sziikséges teriiletrdl. Ha
a Megrendel§ az arut a teljesités napjan barmely okbdl nem veszi at, akkor azt a FHCE Kft. a Megrendel6
kockazatara és koltségére visszaszallitja a sajat raktaraba, és ott tarolja. Amennyiben Megrendel6 az arut
irdsos készre jelentés utan 5 munkanapon beliil nem szallitja el, ugy FHCE Kft. a Megrendeld részérdl a
megrendelést lemondottnak tekinti, és a 6. pont szerinti elallasi kovetkezmények 1épnek életbe. A Termékek
atadasara az Elado vagy megbizottja jogosult. A Termékek atvételére a Vevd képviseldje, vagy megbizottja
jogosult. Amennyiben a Vevé képviseldje nem személyesen veszi at a Termékeket a megadott teljesitési
helyen, ugy a Vevé bélyegzdjével rendelkezd atvevé személyt a Vevo teljes joggal eljard és meghatalmazott
képviseldjének kell tekinteni. FHCE Kft. lehetéséget nyujt a Megrendeld részére mintadarabok
megtekintésére, a megrendelt termék mindségi ellendrzésére. Amennyiben a Megrendel ezzel a jogaval
nem ¢l, ugy a FHCE Kft. a megrendelt terméket mindségileg €s tartalmilag elfogadottnak tekinti.
Megrendeld koteles a megrendelésében a megrendelt aruk atvételében kdzremiikddd személy nevét és
elérhetoségét kozolni. Amennyiben ezen adatokban idokozben valtozas torténik, Megrendeld koteles
haladéktalanul irdsban tdjékoztatni a FHCE Kft.-t. Ennek elmulasztasdbol torténd karokért és jogi
kovetkezményekért FHCE Kft. feleldsséget nem vallal.

Tulajdonviszonyok

A Felek rogzitik, Eladoé a vételar és esetleges jarulékai teljes kiegyenlitéséig a termékre vonatkozo
tulajdonjogat fenntartja, azaz az Elado altal a Vevo részére a leszallitott, Vevonek atadott Termékek az Elado
tulajdonat képezik a Vételar hianytalan kiegyenlitéséig a Ptk. 6:216. §alapjan. A tulajdonjog fenntartasanak
a tényét a Vevo kifejezetten tudomasul veszi. Amennyiben a vételar behajtasara nincs lehetéség, ugy Elado
jogosult az aru visszaszallitdsara ¢és kartéritési igény bejelentésére az ligylettel kapcsolatban felmertilt
valamennyi koltsége €s elmaradt haszna megtéritése tekintetében. Vevo jelen szerzddéssel beleegyezését
adja és felhatalmazza az Eladot, hogy az Elado a Vevo telephelyére, székhelyére, egyéb szallitasi helyszinére
a ki nem fizetett aru visszaszallitdsanak (visszaszarmaztatasanak) céljabol akadalymentesen bejusson.
Amennyiben Vevo ellen csddeljaras, vagy felszamolasi eljaras vagy végrehajtasi eljaras indul, Vevo tirni
koteles, hogy Elado a tulajdonjog fenntartassal érintett termékeit visszaszarmaztassa az elézéekben rogzitett

modon.

Reklamécio

A Termékek atadasakor az atvevd jogosult és koteles megvizsgalni a Termékeket azok mennyiségi €s
mindségi atvétele érdekében, az elvarhatd gondossaggal, a szakmai szokasoknak megfelelden. A Vevo a
mennyiségi és mindségi atvételt a szallitolevél Eladonal marado példanyanak alairasaval és lebélyegzésével
igazolja, amely idGponttol kezd6déen a Vevoét terheli az Elado altal leszallitott Termékekkel kapcsolatos
teljes karveszély. Mennyiségi és mindségi kifogas esetén az Elado és a Vevé képviseldje egylittesen vesznek

fel az atadaskor jegyzokonyvet. Amennyiben az atvétellel egyidejiileg nem meriil fel mennyiségi ¢€s
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mindségi kifogas és/vagy nem keriil sor mennyiségi és mindségi hibat tartalmazo jegyz6konyv felvételére,
mennyiségi és mindségi hiba miatt a Vevo a rejtett hiba esetét kivéve a tovabbiakban nem tamaszthat igényt
az Eladdval szemben. Raktari vasarlas esetén a Termékek elszallitdsanak kotelezettsége a Vevot terheli.

Raktarrol torténd atadas (kiszolgalas) esetén az atadassal mindennemii karveszély viselése atszall a Vevore.

Szavatossag

A jelen Altalanos Uzleti Feltételeknek megfeleléen megtett és indokolt kifogasolasok esetén a FHCE Kft.
elsésorban kicserélést vagy javitast eszk6zol. Amennyiben Megrendeld lemond a csereszallitasra vonatkozo
jogardl és/vagy a termék nem javithatd vagy ha a csereszallitas a Szallitotol elvarhato legjobb igyekezetén
tali hataridén beliil nem torténik meg, ill. ha a csereként érkezett aru ismételten hibas, akkor Megrendel6
valasztasa szerint kdvetelheti a vételar leszallitasat vagy a szerz6déstdl elallhat. A FHCE Kft.-t nem terheli
felel6sség és nem koteles visszarut elfogadni, ha a mindségi hiba arra vezethetd vissza, hogy a Megrendel6
az arut nem megfelelGen tarolta vagy szallitotta. A FHCE Kft. elfogad visszarut, amennyiben az aru hibas

és a hiba nem az aru Vev0 altali atvételét kovetden keletkezett.

Vis Major

Mindennemd vis major, elére nem lathato lizemi, kozlekedési, vagy szallitasi zavarok, tlizkarok, aradasok
stb. illetve hatdsagi rendelkezések, amelyek nem a teljesitésre kotelezett félnek rohatdk fel, mentesitik a
FHCE Kft.-t a szallitasi kotelezettség alol.

. Vegyes rendelkezések

Felek vitaikat lehetdség szerint peren kiviil, targyalas utjan rendezik €s ebben kolcsondsen igénybe vehetnek
harmadik kozvetité felet. Peres tigyekben a felek barmely vita eldontésére, amely a jelen
szerzOdésbol vagy azzal Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével
vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek alavetik magukat az Magyar Kereskedelmi ¢és
Iparkamara mellett szervezett Allando Valasztottbirosag, Budapest kizarolagos dontésének azzal, hogy a
Valasztottbirosag a sajat Eljarasi Szabalyzata szerint jar el.

Amennyiben jelen ASzF valamely pontja jogszabaly rendelkezéseivel ellentétes, az adott jogszabalyt kell
alkalmazni, de ez nem akadélyozza az ASzF tobbi részének érvényességét. (részleges érvénytelenség )
Megrendeld jelen szerzodéssel szerzett jogai harmadik személyre csak FHCE Kft. irasos jovahagyasaval
ruhazhatok at.

A jelen Szerzddésre a magyar jog rendelkezései az iranyaddak. A jelen szerzodésben nem szabalyozott
kérdésekben a Ptk. rendelkezései az iranyadéak. Eladd jogosult jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket
egyoldaliian modositani. Altaldnos Szerzédési Feltételek Elado honlapjan (www.fhce.eu) megtekinthetdk.
Elado az esetleges valtozasokat is a honlapon teszi k6zz¢, a valtozasokrol kiilon értesitést nem koteles
kiildeni. A modositasok a kozzététel idopontjatdl érvényesek €s hatalyosak. Vevo kifejezett kotelessége a
szerzédés fennallasanak id6tartama alatt az aktudlis ASZF tartalmanak nyomon kovetése.

Jelen ASZF 2016 méjus 01. 1ép hatalyba és hatarozatlan idétartamra szol.

FHCE Kft.

Apor Vilmos tér 18.
H-1124 Budapest
Hungary
cégjegyz. sz: 01-09-696220
Adészam: 12639586-2-43



